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LAIREVOLUCION
NECESARIA.

Por!Lucia! Gato,! Directora! Gerente! de! Praxis! Consultores

iUn!saludo!desde! el equipo! Praxis!! Ai estas! alturas! del!momento
econdmico! sociall que! vivimos! vamos! observando! que!los
paradigmas! anteriores! parece! quedarse! obsoletos.

Socialmente!las! personas!se! manifiestan! reclaman!nuevas
respuestas!en! ell @mbitol organizativol ell mercadolyilosiclientes! se
muestran! mas! exigentes! siicaben.

Esteleslun/nuevo! contexto! donde!los! paradigmas! anteriores'han
de!romperse! parallograr! el éxito,! se! trata! de! ponerila! miradal en
un!lugar! diferente! tall vez! donde! antes! no!la! poniamos.

Es'necesarialuna! revolucion,!yiresistirse! aiello,!al' cambio! no! nos
generara! mas! que! dolores! aiveces!hace! que!nos!rompamos! ! es! el
momento!de! PENSARICON!EL!CORAZON!Yi SENTIRICON
LAIMENTE.

Enleste! nuevo! nimero! de! praxis! al' dia! Buscamos! inspirarte;
nuestro! equipo! se! ha!trasladado! has!las! frias!aguas!del' mar! del
norte! paral vivir! lal experiencial de! convivir! en!la! Findhron
Comunitylyiaprender! sobre!nuevas! posibilidades!de'hacer
negocios!de! manera! sostenible.

Hemos!despertado!la! capacidad! de! escucha! de! nuestro! cuerpo
aitravés!de!los! 5iritmos! de! Gabriele! Roth,!un! proceso! corporal
quelintegramos!ainuestra!lineas! de! desarrollo! profesional tanto
individual' como!los! equipos.

Traemos! experiencias! de! Exito! que! clientes! de! Praxis! como! tu
comparten! en! estelnumero

También!lecturas!yirecomendaciones! de! videos! que! puedes
consultar! en'nuestro! blog!.

Desde! este! equipo! humildemente! buscamos!inspirarte! aitil ai tu

equipo!yial tu! organizacion! en!lal bisqueda! de! la! sostenibilidad,
yilalnecesidad! de! posicionarse! mirando! el! futuro,!yiconocer
ejemplos!de! comol! es! posible! hacerlo,

Esperamos! que!asiiseal yique! disfrutes! de! este! nimero! nuevo
numero! de! Praxis!alidia.

Surfeando!lal ola! del! cambio
en!los!mares!delinorte

Por! Hugo! Feijoo,! Coordinador! Técnico! de! Praxis
Consultores

Praxis!viajal ai Escocial paralintegrar! lal experiencia! de! los! 5iritmos
en!sus! procesos! de! desarrollo! profesional de! equipos!yi sistémico.

Este!mes! de! agosto! como!ya! os!hemos! contado! hemos! tenido!la
oportunidad! de! convivir! en!la! comunidad! de! Findhorn
Escocia.iUno!de!los! atractivos!de!lal experiencial ha! consistido!en
formar! parte! del' proceso! Awakening! to! Change-!ai Rhythms ®
Waves®,! es!un! proceso! de! transformacion! sistemico! que! trabaja
tanto! ainivel! personal/profesional! como! de! equipo!yisistema
(organizativo).

Estaipractica! de!los! 5i Ritmos ®! es!unal! disciplinal que! entrelaza
arte,!meditacion!yimovimiento.! Fue! creada! por! Gabrielle! Roth
(USA)'hace!un! pocolmas! de! 3idécadas! en!los! Estados! Unidos.!En
el'mundo! anglo!sajon! estal practical es' habitual ya! en! distintos
ambitos,! tanto! organizativos! como!sociales.

Lalpersona! que! guid!all grupo! de! 40! profesionales! que! nos
reunimos:!Abogadas,!enfermeras,! profesoras/as! universitarios,
editoras.!Fue! Deborah! Jay-Lewin!instructora!acreditada!en
la!facilitacion!yiformacion! de!los! 5iritmos! por! Gabrielle
Roth.

Explorando!los! 5i Ritmos! experimentamos! el flujo! dell cambio,
proceso! visible! tanto! en! las! personas! como! en!los! equipos
oiglobalmente! en!las! empresas.! En! ell proceso! que! vivimos
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medianteiell movimiento! de! nuestro! cuerpo,! tomamos! consciencia
de!nosotros!mismos!yide!nuestras! relaciones! con! ell entornoi Los
5iRitmos! son!un!vehiculo! para! que!la! personal explore! yiexprese
lo!que!es!sentido!individual'yicolectivamente.! La! practica
combina,!lal meditacion! estructurada,yiel!movimiento!libre,
asociados!ai 5! esencias! ritmicas.! Los! 5iritmos!son:

Fluido:! Es! el Ritmo! que! se! manifiestal en! todo! aquello! que! es! de
naturalezal receptiva.! Movimientos! circulares,! continuos,! ciclicos,
fluidos.! Haciéndose! énfasis! en! el' enraizamiento.! En! el @mbito
organizativol tiene! que! ver! con! el establecimientoi de! procesos,
flujos!etc.

Staccato:!Es! el Ritmo! es!lal expresion! de! todo! aquello! que! es! de
naturalezalactival en!nosotros.! Losimovimientos! son!lineales,
angulares,! claros,! definidos.| En! este! Ritmo! se! expresal lal pasion
del'corazon.!silllevamos! este! ritmo! ainuestras! empresas! tiene! que
ver! con! el' cumplimiento!yi el respeto! ailaslnormas! establecidas!,
lalimpecabilidad! en! el' cumplimiento! de!los! procesos.! Caos:!
Representallolincontrolable,!lal disolucion! de!las! estructuras,!la
liberacion! de!la! forma.! En! éllaprendemos! ai través! de! nuestro
cuerpo,!aisoltar! aquello! que!no! necesitamos! mas! en!nuestras
vidas.! Tallvez! este! seal ell movimiento! que! nos! tocal vivir! en! este
momento!actual,!donde! ellmodelo! conocido! ha! quebrado.!En! este
momento! el esfuerzo! consiste! en! orientarse,! buscar! nuevas
referencias!yiformas,!en!los!negocios!yien!las! relaciones! que! nos
permiten! generaririqueza.

Lirico:! Posterior! allalliberacion! del caos! viene! ell vacio! expansivo
de!este! Ritmo.! En! él! se! manifiesta! todo!lo! que! es!liviano,! sutil.
Tomamos! consciencial del'lugar! que! unol ocupal en! el grupo,! de!la
unidad! que!somos!en!la! colectividad.! Organizativamente! tiene
que!ver! con! ocupar! el'lugar!yi sentir! como! cada! uno! nos'hacemos
cargo! de!nuestro! mandato! yivalor! afiadido.

Quietud:!Laldanza! es! el vehiculo,! ell destino! finall es! el! Ritmo! de
lalquietud.! Tras!la!liberacion! de!la! energial dell cuerpo,' habiendo
pasado! por!los! otros! Ritmos.! Este! proceso! permite! ailas! personas
yiallos!equipos! reflexionar,!aprender! yi evolucionar! sobre! su
experiencia.

THE!WAVE,!LA!OLA.!Durante!lal semana! de! entrenamiento
pudimos!experimentar! ell trabajo! con!los! diferentes! ritmo
surfeando! diferentes! olas,! tall vez! te! preguntes! que! es! esto! de!las
olas,!bueno! pues! es!lo! siguiente:! Ellmapa! de!los! 5i Ritmos! unidos,
eslun! procesol! ciclico! de! energial (recibir!incrementar,! soltar,
asentar/expandir,!integrar)! este! es! el procesol all que! se!le
denominal OLA.

Cuandoluno!se! sumerge! en! ellal experimental yi trabajal con!los
diferentes! ritmos,! con! sus! propias! emociones,! conilas! relaciones
con!sulentorno! permitiendo! tomar! consciencia! de! sus! propias
resistencias,! oportunidades;! por! ejemplo:! trabajar! las! rutinas
para! poner!limites,! direccionar,! tomar! feedback! de! comol uno! se
mueve!ante! el' cambio! yilalincertidumbre!yi potenciar! su
respuestal en! estel contexto,!implementar!lal apertural relacional
enlell equipo.

Enldefinitiva,!tras!unal semana! de! experiencial proceso! awakening
tolchange! —!ai 5rhythms ®!waves ®! dance! workshopien! un
proceso! que! paral este! que! os! escribe! ha! sido! personal
yiprofesionalmente! nutritivo,! por!lal posibilidad! de! observarilas
propias! resistencias! ailos! cambios,!en!laslinteracciones,! por
poder! potenciar! nuevos! recursol yi habilidades! podemos! decir! que

la! practical de!los! 5iritmos! en! procesos! de! desarrollo! personal de
equipo!yisistémicos! encuentra! beneficios.

Alnivellemocional! Se!liberan! emociones!acumuladas!en!la
memorial corporal.! De!lal coraza! muscular! se! desprende!la
energial que! proviene! de! ellas,! dandose! uno! el permiso! para
expresarlas.! Sel exploran,!se!les! da! forma,! se! transforman! en
movimiento.! Se!llega! ai tener! mayor! comprension! de! nuestro
mundo!emocional,iun! espacio! de! desarrollo! profesional
dondedesarrollar!la! creatividad!yilal apertura! ainuevas!ideas
yiconceptos.

Relacional:! Es!un! espaciol de! encuentro,!aprendemos! asilde
nuestras!relaciones! personales!yi profesionales! con!los! demas,
por!medio! de!lalinteraccion! en! el! movimiento

Desde! Praxis! buscamos!innovar,!lalintegracién! del! proceso! de!los
Siritmos!en!algunos! de!los! programas! de! desarrollo! profesional
yidelequipos,!supone!un!retol yiun! salto! para! trabajar! de! forma
precisal el desarrollolyipotenciacion! dell valor! de!las! personas
ainivel'emocional,! cognitivolyi corporal,! en! definitival un! proceso
de!precision! para! el' desarrollo.

FINDHORN! FQUNDATION:
Amorlenl ACCION.!Ana
Rhodes! Castro

Ana!Rhodes,! Executive! Director! de! Findhorn! Foundation

LalFoundacion! Findhorn!es! parte! de! unal comunidad! espiritual
eiinternacionallsituada! en! el! Noroeste! de! Escocia.| Fue! fundada
en! 1962!por! Eileen!yi Peter! Caddy!junto! con! Dorothy! Maclean.
Estal comunidad!albergal en!la! actualidad! aimas! de! 500! personas
de!todas!las!nacionalidades!yiedades! unidas! por! unal vision
comun! de! crear! unal cultural universal' basada! en! principios
espirituales.

Entrevistamos!aiAnal Rhodes,! Executive! Director! de!la
Organizacion.! Anal Rhodes,inacid!en! Espaia,!yilleval en! la
Fundacion! Findhorn! casi! 17!afios.! Lleval ya! casii 3iafios! haciendo
esteltrabajo,!aunque! anteriormente! ha! sido! Manager! de! Recursos
Personales!yi Sistémicos.!Rhodes,! estd! entrenadal comol terapeuta
enlterapial de! Young!yitranspersonal,! también! es! Coach,!yitrabaja
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también! como! consultora! en! otras! organizaciones!ainivel

corporativo, en/negocios,!ainivel de!lal sociedad! yitambién! mucho
en!sistemascomunitarios!yirurales.! Tiene! un! Master! en! Proceso
Orientativo! Psicoldgicolen! EEUU,! trabajal con!lo! personal,!lo
relacional'yilo! grupal,!ainivell terapéutico! yial nivell sistémico.! Los
grupos! que!lleval ainivel' sistémico! son! de! 300i 0i400! personas.

F1 NSO R N

F O U NDATI ON

Praxis:! Presental ai tu! organizacion.

Ana!Rhodes:! Findhorn! Foundation!no! es! solamente!una
comunidad,!es!un! Sistema,iy

tiene! diferentes! propodsitos.! Uno! de!los!mas!importantes! es
trabajar! ellaprendizaje! cultural,! eso! viene! del' aspecto
comunitario.iCuando! vives! en! comunidad! es!importante! qué
aprendas! de!otras! culturas,! otros! puntos! de! vista,! otras! maneras
de!ver!ellmundo.! Entonces! uno! de!los! principales! proyectos! de
Findhorn!es! Cross! Culturall Education,! ainivell de! comunicacién
yialnivel'social.! Otro! aspecto! muy! importante! es! que! seal un
Sistema! Ecoldgico,!un! Ecovillage,! porque! para! que! un! Sistema
tenga! un! efecto! total,! tiene! que! ser! holistico.! Tienes!lo! cultural,
lo!'sociallyilo!ecoldgico,! que! tiene! que! ver! con! el trabajo! con!la
tierra,! con! ellmantenimiento! para!las! futuras! generaciones!de
estaltierral en!lal que! vivimos! todos,! yi eso! quiere! decir! como
construyes!las! casas!ainivel ecolégico! oino,! comol! trabajas! con! el
terreno!en! donde! vives,! como! trabajas! con! las! relaciones
regionales!yinacionales,! no!solamente!internacionales.! Somos!un
Ecovillage! queitiene! ell proposito! de! dejar! un! buen! patrimonio
ailas! futuras! generaciones! ainivel'natural.! Yiluego! otro! aspecto
de! Findhorn! que! es!muy! importante,! es! que! también! es!un! centro
holistico! educativo,! esluna! organizacion! benéfical educativa.'Y
¢Qué! quiere! decir! que! somos! holisticos! educativos?,! quiere! decir
que!no!somos!una! Universidad,! con!una! manera! de! educacion
que! es! solamente! cognitiva,! de! un!inico! estilo,! trabajamos! con

educacion!yiproducimos! proyectos,! talleres,! cursos,! conferencias
internacionales!yinacionales! que! trabajan! con! cuatro! niveles! de
laleducacion:

s Ellnivell mental,! despertando!lal mente,!aprendiendo! aiusar!la
mente!de!maneral mas! creativa.

- Ellnivellemocional,! trayendo!yiaportando!inteligencia
emocional.

-iOtrolnivell que! eslmuy! importante! es!lal mente! colectiva,
entendiendo! que!el' ser,!la! persona,! nunca! estd! en! separacion! del
colectivo,! entonces! paral nosotros! un! aspecto! muy!importante! de
laleducacién! holistical es!lal relacion! entre! el'yo! yiel' nosotros,
como! colectivo;! elimundo.

-Yiel'ultimo! aspecto! de!lal educacion! holistical es! ell que! es!l mas
controversial,!el!nivel sentido.! Paral nosotros! este! aspecto! es
crear! un!ambiente! que! permital ailas! personas! entrar! en! el
descubrimiento! de! s mismo,! eso! quiere! decir! que,! por! ejemplo,
yolno! me!levanto! todas!las! mafianas! paral hacerme! mas! vieja,
oiparal trabajar,! ¢por! qué! me!levanto! por!

las!mafianas? écudll es! mil propésito! de!levantarme! por!las
maflanas?,! ¢paral qué! yo! estoy! viva?,! es!un! propdsito! que! no
solamente! tiene! sentido! para'ti,! sino! para! elimundo.

Una!cosal que! quiero! afiadir! aiesto,! es! que! muchas!veces,!lalgente
dice,!tenemos! unal crisis!internacional financiera! gordisima,! una
crisis!internacional! social gordisima,!una! crisis! de! political yide
poder! gordisima,! pero! para! nosotros!la! crisis,! que! da! raiz! aitodas
estas! crisis!yi que! se! puede! decir! que! es!lal mayor,! es! una! crisis! de
sentido.! Yol creo! que! ahil estd!la' busqueda! del!mundo,!lo! que! pasa
es!que! nos! perdemos! yinos! creemos! que!las! inicas! soluciones
son!financieras,!sociales! oi politicas,! pero! realmente! hay! que
empezar! también! por!lal crisis! de! sentido,! por! ell sentido! de! por
qué!estamos! en! este! mundo,! esto! es!un! poco! lo! que! trabaja
Findhorn! ainivel holistico.

Praxis:! {Cudll es! vuestral historia,! vuestro! origen? Hablanos! un
poquito! para!situar!allal Fundacion,! écomol empezo,! cuéntas
personas! formais! parte! del! proyecto,! qué! volumen! de! actividad
tenéis,! cuantal gente! viene! aiveros,! cuantos! programas? Un
poquito! sobre! estos! parametros.

Ana!Rhodes:! Findhorn!tiene! mucho! éxito.! Eslun! centro! que
ainivellecondémico,! no!depende! de! financiacion! Gubernamental,
yiestol es!muy!importante! decirlo! porque! muchos! centros
educativos,! centros! alternativos,!yiuniversidades,!tienen!una
importante! financiacion! del! Gobierno! para! sobrevivir
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operacionalmente,!en! cambio! nosotros! nunca' hemos! querido
crear!esal dependencia.| Para'nosotros!los! valores! educacionales,
holisticos,! espirituales! tienen! que! ser! también! aiun! nivel
sostenibleifinanciero.! Lal mayoria! de!la! economia! de! Finhorn
entral aitravés! de!nuestros! talleres,! eventos,! programasmovemos
1.5!millon! GBP!aliafio.

Tenemos!un! gran! movimiento! de! gente! todas! las! semanas.! Pasa
por! Findhorn!aproximadamente! 5.000! personas!all aiio! en!los
diferentes! espacios!formativos!yieducativos.

Praxis:! Entonces, aproximadamente! estais' hablando! de! mas! de
5000! personas! poriafio.

Ana!Rhodes:!EniFindhorn! tenemos!un! centro! Cultural,! Universal
Hall,!también! un! espacio!local' donde! hacemosiel! Festivall de! Jazz
paraltodal el area,! asi,! no! solamente! entra! dinero! ainivel! de
cursos,'también! ainivell de!artistas,! usamos! este! centro! para! el
aspectol artistico! de!toda! el! areailocal.

También! entra! dinero! cuando!hacemos! grandes! eventos! como
conferencias.

Estolno! eral asilhace! 4iafios! en! los! que! hemos! renovado! nuestros
programas,' hemos! traido! otras! nuevas! fuentes! de! financiacion.
En!uno! de!losi proyectos! que! yo! misma! empecé! hace! 3iafios,! tuve
financiacion! del! Gobierno,! pero! estal financiacion,! es! para
proyectos! especificos,! que! una! vez! que! yal han! empezadol ya!no
necesitamos! mas! su! financiacion!yi ellos! mismos! se! refinancian
yise!mantienen! por!sil mismos.! Creé! estal estrategialyi estd!

funcionando.

Praxis:!Ana,¢cuantas! personas!sois! en!lal Fundacién?,! éCémo! os
organizais?,! ¢{Cual es!lal formal en! que! vosotros! os! relacionais
paralhacer! estolyi que! esté! todo! coordinado! armoniosamente?

Ana!Rhodes:!Es!muy! complicado.Siempre! hay! maneras
creativas! de! trabajar! con!lal economialyi con!las! estructuras
fisicas,! perollal estructural social es!lo! que! te! da! el! éxitol oite
rompe! unal organizacion.! Es!lo! mas! dificill porque! ell mundo! al
final'no!lo!llevan!las!leyes,!lo! llevan!los' humanos.

Estamos! 125! personas! dentro! de!la! Fundacion,! un! equipo! de
gerentes!alrededor! mio! de! entre! 10'yi 11,!un! gerente! financiero,
un!gerente! mantenimiento,! un! gerente! de! comunicaciones
yimarketing,!tenemos! que! tener! un! marketing! muy! creativo,! un
gerente! de! recursos! personales!yitrabajos! sistémicos,! 2igerentes
de!educacion,! también! un! gerente! que!lleva! todo! ell drea! del
parque,!los!departamentos! dell trabajo! del! dia aidia,!lo! que

nosotros!llamamos!lal educacion! diaria,! el jardin,! limpiar,! cocinar,
yiesto! es!muy!importante.

Yal que!nos!sostenemos! ainivel! social,!le! damos! muchisima
importancial aitres!aspectos! del'bienestar! dellaspecto! social
yihumano! de! nuestral organizacion.! Tenemos! un! departamento
que!se!llamal Desarrollo! Personal.! Es! el departamento! que! se
ocupal de! crear! estructuras!sistémicas,! que! trabajan! con! el
bienestar!sociallyi espiritual del sistema.! éQuélhace! este
departamento?,! este! departamento! estallleno! de! supervisores,
todas!las!otras! areas!yidepartamentos! de! Findhorn! tiene!uno,! que
valaiverles!una! vez! allmes!yi que!les! ayuda! con! conflictos
culturales,! conflictos! relacionales,! con! comunicacion.| Eslmuy
importante!yino! es! opcional en! nuestral organizacion,! porque
conflictos'hay!todo! el'rato,! tenemos! una! diversidad! cultural
enorme,!entonces! haylmuchos! diferentes! estilos! de
comunicacion,'yi hay! que! trabajarlo.! Sino!lal organizacion! caeria
portlalpolarizacion,! que! tenemos! tilyiyo, yiesolno! puede! ser,' hay
que!apoyarlo,!limpiarlo'aimenudo.! Lalmanera! de!llevarlo! ai cabo
es!lalsiguiente:

‘i Tenemos! entrenamientos! de!resolucion! de! conflictos,!de
comunicacion! directa.! Estos! entrenamientos! se! van! repitiendo
cadal ciertos! meses,!los!lleval SMPD! desarrollo! espiritual
yipersonal,!yitodos!los! miembros! de!lal organizacion! en! diferentes
momentos! dell afio! tienen! que! atender! ai estas! cosas. También
tenemos!clases! donde! selhabla! de!la! escuela! del'misterio,!

deilal comunicaciéonun! montén! de! diferentes! maneras! de
continuamenteitrabajar.

-4 Estén!lo! que! se!llaman! reuniones! colectivas.| Tenemos! reuniones
de!todo! el colectivo,! 120! personas! ai diferentes!momentos! dell afio
donde!vamos!a'la! profundidad,! donde! trabajamos! no! solamente
con!el' sistema! sino! con! el!' sentido! de! porque! estamos! aquil yiesto
es!importantisimo.

4Y,!unalvez allafiol tenemos! una! semana! entera! que! se! llama! la
semana!interna! de!la! fundacion,! es!unal conferencia!interna
donde!trabajamos! ainivell de! sentido,! ainivel financiero,!ainivel
educacional para!renovar.

Asilpues,!como! podras! comprobar! tenemos! un! sistema! complejo
de!toma! de! decisiones,!un!sistema! cooperativo! pero! complejo
porque! somos! unal organizacién! muy! grande.i Y!ast es! como! nos
mantenemos! saludables!ainivel! socio-culturallyi espiritual,! sino!no
podriamos!estar! aqui,! serialimposible.

Praxis:!Ana,'hablanos!un! poquito! de!lal historia,! cuantos!afios
tiene! Findhorn,! ell contexto! para! que! sepamos! donde! estéis
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yisaber! qué! estais! ofreciendo! en! ell mundo! en! estos! momentos.

Ana!Rhodes: En!el' 2012! Findhorn! val ai cumplir! 50! afios.! Cuando
llegas!ailos! 50! afios! es! yalimportante! como! organizacién!yi como
persona,!sobre! todo! silllegas! ahil decentemente! sano! oi sana.

Findhorn!no!se! cred!intencionadamente! como! organizacion,
sistema,!comunidad,! centro! educativo,! comunidad! espiritual,!no
eslun!sistemal intencional yiesto!le! sorprende! mucho! alla! gente.
Findhorn!se! cred! del unal manera! organical yide! totall dedicacion
yiservicio.

Peter! Caddy,! Dorothy! Maclean!yi Eileen! Caddy! eran! tres! personas
normales,! perol eran!tres! personas! que! estaban! en! un! camino! que
les!ha! permitido! llegar! muyilejos.

Los!tres!aspectos! mas!importantes!de!la! Fundacion! Findhorn:

-4 Lalbtsquedal interior! de! tu! sentido! personal! de!la! vida,! el
aspecto! mas!importante.

-iLalrelacion! con!lalnaturaleza,! el respeto! all medioambiente.! es
otrol camino.

4 Yiotrol principio! espirituall muy!importante! de!los! origenes! de
Findhorn!es! que! todos! en! lal vida! somos! profesores!yiestudiantes
allmismoltiempo,! que!nunca! eres! solamente! un! maestrol yinunca
eres!solamente! un! estudiante,! no!importa! la! edad,! el' color! de!la
piel,lalreligion,!la! clase! social,!nolimporta!la! orientacion! sexual,
todos!tenemos!eso.

Praxis:!Ana,! ¢Cudl es!lal alternatival que! Findhorn! ofrece! por
ejemplo! en! el'mundo! de!las! organizaciones,!lal oferta,! en! qué! se
materializalyicomo? Hablamos! de! vuestras! experiencias!en
diferentes! paises,!en! Espafia,! etc.

Ana!Rhodes:! Findhorn!aportal una! serie! de! herramientas
concretas! paral ayudar! ai que! un!negocio! ai nivel! de!inspiracion,! de
sentido,!nivel'sociallyisistémico! se! mantenga! saludable,!yique! el
propiolnegocio! se! puedal retomarlyiajustar! ai su! contexto,! yal que
cadalnegocio! tienelun! contexto!yiunas! habilidades! particulares.

Damos!herramientas! concretas,! por! ejemplo,! en! el trabajo! con
rangolyipoder,'ya! que! en! muchisimos! de!los!negocios
yiorganizaciones!los! bloqueos! vienen! del' rango.! Cémo! se! trabaja
con!los!campos! de!rango! yide! poder,! el rango! estructural del
negocio,! el rango! social yi psicoldgicol yiel rango! de! sentido.

También!les!damos! herramientas! sistémicas! ainivel'de
comunicacion!yi de! toma! de! decisiones,! nos! preguntamos!si' el
sistemal suyol de! toma! de! decisiones! es! elladecuado! paral este
momento! oinecesital cambiar! oi sea! que! trabajamos! un! poco! con
diferentes'herramientas! ainivelisocial,! sistémico! yide! sentido,
yisobretodo! trabajamos! con! personas! en! posiciones! de!liderazgo
de!los!negocios,! porque! estas! personas,! tienen!un! campo! de
efectolmuy!grande.

También! trabajamos! mucho! con!lal atmdsfera,! que! es! algo! que
muchos!negocios!nol tienen! en! cuenta,! pero! cuanto! ti! entras! en
un'negociollalatmoésfera! que! hay! te! da!informacion,!yite! dice! si! el
sistemal esta! en! depresion,!estd! en! desactivo! oiactivo.!La
atmdsferalte! dallas! claves! del! nivel de!actividad! de! un'negocio,
yies!por!ello! que! trabajamos!mucho! coniello.

Praxis:!Ana,l!las!personas! que!nos!van!aileer,! que! van! aipoder
acceder! aiesta!informacion! aitravés! de! nuestral web,!
www.praxislgconsultores.com,! es! publico! de! Espaiia,! tu! por! esa

naturalezal tuyal personal,! conoces! muy! bien! este! Pais,! équé
mensaje! dejarias?! ¢Cudles! son! tus! comentarios?! Parallas
organizaciones! en! Espafial en! este! momento,! también! como! en
otros!lugares.' Puede! ser' un! momento! de! grandes! oportunidades
pero'hay! grandes! sufrimientos,! con! grandes! resistencias,! eslun
momento! muy! especial,! complejo.

Ana!Rhodes:! Si,!es!complejo,! si.!Me! hal tocado! mucho! ainivel
personal el trabajar! en! Espafia,!yino! sé! sil esto! sirve! algo! ailas
organizaciones,! pero! esto! es!algo! que! aimi' me! ha!llegado! al'alma
yique!me!halhecho! sentir! yireconectar! con! el potenciall de! Espafia
como! Sistema.

Paralmil Espaiial tienelalgo,!ai nivel sistémico,! como! Pais,! eslmuy
maduro.! Espafal hal pasado! por! unal guerral civil,! tiene! un! poder
de!madurez,!del trabajar! con!laladversidad.! Para! mil es! muy
profundo! como! sistema,!aunque! tiene! aspectos!un! poco! cerrados
allalhoral de! dar!la! bienvenida!l aimaneras! alternativas.! Yol creo
que!en! eso! eslun! poquito! mas!joven!yi también! tiene! muchas
cosas! que!aprender.! Puede! ensefar! como! pais! ainivel de! tener
raices,!de! confiar! en!sus!raices,! en! su! fuerza,! pero! también! tiene
que! abrir! puertas,!abrirl ventanas! de!informacion.

Almodo! de! consejol aititulo! personall yo! dirial a!la! gente! que! tiene
habilidad! de! cambio! alla! gente! que! tiene! potencial,! que! tienel un
campo! energético! grande!yisuficiente! paral aportar! cambiol en
Espafia,!yolles!diria,!noldudéis,! porque! para! milla! gente! que! tiene
estalhabilidad! muchas!veces! mira!al! problema,!los! problemas
sociales!ahoral politicos,!yi piensal es! que! yo! lol haria! de! otra
manera,! es! que!silyo! no! soyl responsable,! etc.! Noldudéis,! sil tienes
lalhabilidad!yitienes! el campo! energético! fuerte! que! puede
afectar,!tu! responsabilidad! es! comprometerte.! Yicreo! que! no
puedo!decirl mas! que! esto.| Por!lo! que,! si tienes! privilegios,!un
rango! social,!rango! psicolégico! isalos! para! el beneficio! colectivo.
Exactamente! cuando! hay! privilegios! hay! responsabilidad.
Estamos!en!un!momento! en! el mundo! que! se! nol se! compromete,
asi mataremos!allmundo.! Piensal en! tus! hijos,!en!las! futuras
generaciones.! Sil quieres! dejar! algo! util! parallas! futuras
generaciones!debes! comprometerte.

Lucia:! Ana,!por!ltimo,! écomo! podemos! encontrar! informacion
las! personas! que! tengamos!interés! en!localizar! oi en! profundizar
sobre! Findhorn,!vuestral oferta,! programas! que! desarrollais
desde!lal Fundacion,!etc.?

Ana!Rhodes:! Pues!facil,! podéis! encontrar! ofertas! por! supuesto
en!nuestral web! http://www.findhorn.org/.

Pensar! con! el corazon
yisentir! con! laimente.

Conversaciones!con!elialma.

Por!Lucia! Gato,! Directora! Gerente! de! Praxis! Consultores!

!
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Rodrigo! Pacheco-Director!de! Innovacion,! Lucia
Gato-Directora! Gerente! de! Praxis! Consultores,!Aldo
Calcagni-Director!de!la! Escuela! Internacional! de! Coaching

ee

yiHugo! Feijoo-Coordinador! Técnico! de! Praxis! Consultores.i

Taller'avanzado! de! Coaching! Cuerpo! en! Movimiento.! Dictado! por
el'equipo! de! Newfield! Networkien! Julio'del!2011,! Espafia.

Este!pasado!mes! de! Julio,'he! podido! disfrutar! de!un! taller! de
Coaching! Avanzado, trabajado! magistralmente! desde! el' equipo
de!Newfield! Network! 2011.! Unalvez! mas! junto! ai Rodrigo
Pacheco! Director! de! Innovacion,!yi Aldo! Calcagni,! Director
Escuela! Internacional de! Coaching,'hemos! podido! experimentar
yisentirllo! que! es!un! trabajo! de! alta! calidad.

Halsido!como! conocer! el fuego! de! tu! propio! interior,! de! tu
propiol cambio,!de! tu! propia! posibilidad! de! crecer,! conocer! tu
experiencialinterior! de! pasion,!de!miedo! delira,! de!ilusion,! fuerza
que!arde! en! el corazon! de! todos! nosotros!los! sereshumanos,
yieseles!el poder! transformador.! Asil hablo! de! nosotros!yiel
equipo! de! Newfield! Network,! esto! es!1o! que! se! posibilita,
disponer!de! un!inmenso! poder.! El' poder! de! expresion! como
persona! en! todo! tu! valor!yi posibilidades.! Asi!all mover! cuerpo! se
liberan!las!emocionesy!sus! posibilidades.! Es! como! el fluir! de!la
sangre,!silse!bloqueal el corazon! se! atasca,! el no!liberarlo! es
como! correr! una' maraton! con!los! pulmones! obstruidos.!Es
conectar,!desarrollar! tu! poder!yi conectarlo! con! tu! fuego! interior,
que!es! el centro,!yidesde! ahil apostar! por! generar! valor. Esl como
pensar! con! el corazon!yi sentir! con! laimente.

Como!siempre,!ha! sido! un! disfrute! contar! con! todo! el equipo! de
Newfield! ainuestra! disposicion,! para! poder! compartir! este
aprendizaje! en! estal integracion! desde! ell coaching! personal,! el de
equipo'yiel de!las! organizaciones.! Gracias! Aldo!yi Roco,! ojala
tengamos!la! posibilidad! de! compartir! en! breveiotra

En!ello!hemos! podido! trabajar! en! profundizar! en!lalintegracion,
en!lal conexion! entre! ell cuerpolyilas!emociones,!yicomo! esas
propuestas! enriquecen! el descubrimiento.! Hemos! trabajado! en
comprender! mejor! nuestro! propiol egolinterior, all final! integrar
yiconocer! dolor! reprimido! dell pasado! es!lo! que! hace! que! puedas
expresar!yiconocer! el'dolor! del presente.! Al! final' conocer! tus
propias!emociones,! tus! propios! sufrimientos,! cada! uno! de! tus
recovecos,! eslcomo! una! preparacion! inevitable! para! poder
ofrecer!alternativas,'herramientas,! procesos! paral cambiar
yitransformar!lalrealidad! de! siempre.!Al'finall eslhacerte!la
preguntal de! cqué! es!lo! que! estal dentro! de! mi?! mirar!yi escucharlo
yiconectar! todo! esto! con!las! fuerzas! de!la! naturaleza.

Gracias,!yihalsidolun! placer.! Es! el' trabajo! de! cuidarse! para
cuidar.! Pensar! con! ell corazon! sentir! con! laimente.

EL!'VALOR!DE!SER!AUTENTICO.

Por!Hugo! Feijoo,! Coordinador! Técnico! de! Praxis
Consultores.

Durante! el'afio! 2010i tuvimosila! oportunidadi de! formar! parte! del
Proceso! AEM!de!la!mano! del! Equipo! de! Newfield! Network,! se
trataba! de! una! formacion! especializada! para! coach! donde!nos
reunimos!un! grupo! de!40! personas! comprometidas! con! el! arte! del
desarrollo! del'valor! de!las! personas.

Alfinales! de! este! mes! de! julio! noslhemos! reencontrado,! ahi
estaban! quienes! habian! sido! nuestros! maestros! durante! el
proceso! del entrenamiento! que! durol un!afio,! Rodrigo! Pacheco
yiAldo! Calcagni.

Ellreencuentro! de! dia!yimedio! nos! permitié! compartir
yiexperimentar! procesos! que! poner!all servicol de!los! cachees,!los
equiposlyilas!organizaciones.

Especialmente!silalgo! fuelintenso! para! mi! fue! conectar! con! el
valor!de!lalautenticidad.! La! capacidad! de! escucharse! aiuno
mismolyiactuar! de! formal coherente! con! ello! es!liberadora.
Ainivel profesional! para!las! personas!yilos! equipos! permite
generarirelaciones!de!un!nivell de! calidad! mayor.

Encontramos!en! muchos! de!los! proyectos! que! (y! en! uno! mismo,
todolhay! que! decirlo)!llevamos! ai cabo! disonancias! en! este
sentido,! en! ocasiones! por!laldoma! de!las! personas!yilos! equipos
que! durante! muchos! afios'han! dado! formal airespuestas! de! no
autenticidad.

Desde! Praxis! buscamos! facilitar! yiacompafiar! ailas! personas!yia
los!equipos! en!lalbusqueda! de! ese! valor,! ell ser autentico,! como
ventaja.

Desde!estal ventana! que! es! el news! letter! Praxis!all Dial agradezco
lalgenerosidad! Roco!yi Aldo!yila! compaiiial yiapoyo! en! este! camino
deiLucia.

iiiGRACIAS!POR'VUESTRAIAUTENTICIDAD!!!

Construyendo!nuestro! futuro

Entrevista! Obe! Hettich!yi Hettich! Iberia

Esteve! Vinolas,! Director! General

OBE'HETTICH,!S.L.
La! Sociedad! se! constituyo! eni 1968,
integrandose! con! ell grupo! Hettich! Internationall eni 1979.

Lalactividad! que! desarrolla!lal Empresal es!lal de! fabricacion
yicomercializacion! de! herrajes! paral el mueble! yila!linea! blanca.
Pueden! distinguirse!las! areas! de! herrajes! paral muebles!de
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cocina,'hogar,'habitacion!juvenil,! dormitorio,! oficina,! ferreterias
yibricolaje.

La!superficie! totall de! OBE! Hettich! es! de! alrededor!de! 19.000! m2
repartidos!en! 10.000'm2! de! parking! yizona! verde!yi 9.000! m2! de
superficie! totall ocupada.

HETTICH!IBERIA,!S.L.!

La'actividad! que! desarrollal Hettich! Iberial es!lal de
comercializacion! de! herrajes! paral el mueble! en! ellmercado
espafol.! Lal organizacion! comerciall de! Hettich! Iberial atiende
directamente!ai dos! divisiones! de!las! seis! en!las! que! esta! basada
Hettich!International:! profesional! (ferreterias,!almacenes,
carpinterias,!arquitectos,! disefiadores! yiebanistas,
principalmente)!yido!it! yourselfl (bricolaje).

Hettich! Iberial comprende! una! amplia! gamal de! 10.000! articulos
entre!los! que!sel encuentran! bisagras,! sistemas! de! cajones!yi guias
delextraccion,! mecanismos! de! puertas! correderas,! plegables
yiplegables! correderas,! conjuntos!delunion,! sistemas! completos
delherrajes,! cerraduras,! sistemas! de!iluminacion!yitiradores.

Praxis:! ¢Quélbuscais! con! estel proyecto?

Oscar!Garcia,! Director! de! Innovacién:! Lol que! buscamos! es
ser! capaces! de! realizar! un! cambio,! debido! ai que! somos
conscientes!de!lalnecesidad! de! coger! otro! enfoque! empresarial.
Hemos! partido! previamente! de! un! anélisis! estratégico,! tenemos
unas!lineas! de!trabajo,!yihemos!llegado! a!la! conclusion! que! para
ser! capaces! de!llegar! con! éxito! ai este! fin,! pues! necesitdbamos
ayudalexterna.

Praxis:! ¢{Qué!necesitais! transformar?

Esteve!Viiolas,! Director! General:! Los! cambios!se! aceleran
provocados! por!lal parte! financiera,!muchos! cambios!internos! que
parten!de!la! produccion! que! haciamos,! que! eralmucho! mas
enfocadalailo! que!es!unal produccién! en! masal con! grandes
cantidades,'donde! realmente! esta! claro! que! no! puedes! ser
competitivo,! que! no! puedes! competir! con!los! paises! del! Este! ni
porisupuesto! tampoco! con! Asia.! Los! propios! cambios! del
mercado,! porque! se!han!reducido,!1o! que! provocal es! que! te
tienes! que! adaptar.! Entonces! en! este! proceso! de! adaptacion,!lo
que!si'hemos!ido! comprobando! es! que!las! metodologias,! que
hastalahoraliban! funcionando,! pues! se! quedan! como! escasas.!No
consigues! el resultado! que! estas!buscando.! En!la' busquedal de
estalescenal es!donde! hemos! seleccionado! ai Praxis.! Con! Praxis
que! desde! un! principiol nos! concedid!la! metodologia' yiell enfoque,
donde!sildesde! el! principio! hubo! como! una! conexién!yimuy! buena
fuelainivel' delunal ciertal confianza,! sin! conocer! bien!lo! que! era
Praxis! nil que! Praxis! conocieral bien!lo! que! era! nuestral empresa,
yolcreo! que! desde! ahi! es!ldonde! se!inicid! ell proceso! desde! la
confianza.

Praxis:! {Dell andlisis! de! estal situacion,! qué! partes! considerais
vitales! paralla! transformacion?

Oscar! Garcia,! Director! de! Innovacion:! Primero! mencionar
que! bajolmil punto! de! vista!lo!

Persona

mas!interesante! de! colaborar! con! Praxis! es! que! trabajamos!las
competencias!ainivell de! primero! personal,! segundo! equipo
yitercero!sistema,!lo! cual nos!ayudal! ai tener! unaivision! global
yinoslayudal aitrabajar! todos!los!ingredientes! paral conseguirieste
proyecto.

Izaskun!Alberdi,! Directora! de! Procesos:! Desde! que!iniciamos
las!conversaciones,!lo!l que!sil estamos! viendo! eral una' necesidad
de! cambio! cultural! profundo! que! nos! permitiera! afrontar! el
futuro! de! otralmanera,! que! nos! permitieral modificar! muchas
cosas,!modificar! muchos! bloqueos,!bloqueos! personales,
bloqueos! organizativos,!bloqueos! en! que! esto! siempre! ha! sido! asi
yicreolque!nolpuede!ser! de! otra! manera,! bloqueos! de! me! resisto
aicambiar,! me!resisto! yime!anclo! en! historias! del pasado! que! nos
provocan!inmovilismos.! Entonces!1o! que!sil estabamos
percibiendol eraluna'necesidad! desde! ellinterior,! necesidad!de!un
cambio! cultural' profundo.! Bueno! ante! esal conclusion,!la
siguiente! conclusion! era,! esto! no! podiamos! hacerlo! solos,
necesitamos!un! equipo! profesional,!necesitamos!ayuda,! apoyo
yiahi'es!donde! empezamos! aiindagariyilal seleccion! de! Praxis! fue,
por'lalconexion! clara! con! estaiidea.

Praxis:! ¢Qué! pasos! habéis! dado?

Esteve! Viiolas,! Director! General:! Los! pasos! fueron,! primerol el
diagndstico! estratégico!yicreo! que!los! resultados! estan! en!linea
de!los!problemas.! Ahora,!lal metodologia,!sil esta! siendo
innovadora,!lal diferencia! esta!sil t! le! das!importancia! ala
maquina! oile! daslimportancial alla! persona. Yo! creol en! este! caso
estal claro! que!le! estas!dando! importancia! a'lal persona,!en! el
sentido! que! primero! haces! que! se! desarrolle! enlunal serie! de
competencias!yiotros!muchos! temas! que! yo! creo! que!lal mayor
parte! de!nosotros!no!los!habiamos! trabajado! nunca,!incluso! en!la
propial sociedad.! Lol que! te! vas! dando! poco! ai poco! cuenta! es! que
realmenteltrabajandol esos!aspectos,! realmente! mejoras,! vas
viendo!unal evolucion!yise! ven! reflejados! en!lal realidad.!
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Izaskun!Alberdi,! Directora! de! Procesos!y! Oscar! Garcia,
Director!de! Innovacion

Izaskun!Alberdi,! Directora! de! Procesos:! Otro! de!los! pasos
que'hemos!dado!ha! sido! obtener! financiacion,! pues,!la
administracion! parece! que! es! consciente! de! estas!necesidades.
Pusimos! como! condicionante! conseguir! la! financiacién! por! parte
de!laladministracion,!yibueno,! podriamos! decir! que! este! pasolha
sido! de! alguna! maneral angustioso,! porque! teniamos!la! opcion
yivoluntad!de! hacer! ell proyecto,!yilo' habiamos! condicionado
aiobtener!algun!tipo! de! financiacion,! externa! oiajenal alla
empresa, hastal ell punto! de! que!las! propias! personas! que! estan
haciendo! ellentrenamiento! de! maneral undnime,'han' hecho! una
aportacion! personal! de! un! porcentaje! de!lal parte! formativa
importante! el 25%! de!la! parte! formativa! de! su! propio! bolsillo,
estolhabla! de!lalimplicacion!yila! voluntad! de! cambio! real! de!las
personas.

Praxis:! ¢Qué! transformaciones! vais! viendo?

Oscar!Garcia,! Director! de! Innovacién:! Yaise! percibe! que
realmente! estamos! desarrollando! un! potenciall que! antes! no
afloraban,! es!apostar! por! el'valor! de!la! personas.

Izaskun!Alberdi,! Directora! de! Procesos:! Comentar! el poder
que!dallalaccion,!yalno! estamos! en!las! primeras! etapas,!llevamos
un! poquito! de! entrenamiento!yi de! diagndstico! yihemos!iniciado
algunas!acciones.! Te!das! cuenta! que!lal Praxis! es!lo! que! te
empiezal realmente! aidar! unal fuerza,!energia,! que! es!lo! que! te
empieza! ai hacer! creer! que! esto! val ai funcionar,! porque! percibes
cambios,!eslalgo!inmediato,!aunque! luego! sigan! las! resistencias,
historias! que!llevan! muchos!afios,!lalmochila! cargadita,! pero,!si,
lal practical convence!yiayuda! ai seguir.

Esteve! Viiiolas,! Director! General:! Yol creo! que! hay! un! punto
delinflexion! después! del! Coaching! del! comité! de! cambiol del
Equipo! de! Direccion.! Creo! que! esto!l también! eslimportante! ya
que!personalmente! siempre! tienes! ganas! de! correr! mas! de!lo! que
puedes,!pero! ell Coaching! de! Equipo! Directivo! estd! siendo
determinante! por!los! resultados! reales!yi cambios! en!la! dindmica
de!lalempresa. En! global estoy! muy! contento! del! salto! que! hemos
dadoldesde!lal sesion! de! Coaching! de! equipol directivo.

Praxis:! {Qué!le! dirias! ai personas! con!responsabilidad! de
eleccion!en! otras! compafiias?,! équélmensaje!les! dariais! en! estos
momentos?!

Izaskun!Alberdi,! Directora! de! Procesos,! Esteve! Vinolas,
Director! Generaliy! Oscar! Garcia,! Director! de! Innovacién

Oscar!Garcia,! Director! de! Innovacién:! Para!mi,!lal adquisicién
de!conocimiento.! La! Praxis! es!la! clave! para! realizar! el' cambio
con! éxito.! Es!totalmente! necesariol pasar! por! un! ejerciciol de! este
tipo,! para! ser! capaces! de!sacar! todo! ell potencial de! todas! las
personas,!de!todalla! plantilla! yirealizar! realmente! un! cambio
trazonado!por!las! personas,' hablamos! de! personas,!no' hablamos
de!maquinas,!sobre! todo! en! momentos! de! transformacion.

Izaskun!Alberdi,! Directora! de! Procesos:! Yo! lo! que! diria,
primero! que!hagan!la! reflexion,! que! analicen! un! pocol en! qué
situacion! se! encuentran,yi que! es!lo! que! necesitan.! Unal vez
hechalyal esal reflexion,! que! consideren! lo! que! val ai obtener! con! el
cambiolyisilrealmente! estan! dispuestos!aihacerlo! con! el' debido
compromiso! que! eso! puedal requerir.! Yisi!llegan! a!la! conclusion
de!que!si'lo!lnecesitan! yiestan! dispuestos,! luego! es! encontrar! el
coraje! para! seguir! adelante.!Yique! finalizar! diciendo! que! merece
la! pena! sin! duda! yi que! solos!no! seipuede.

Esteve! Viiolas,! Director! General:! Lol que! esta! claro! es! que! al
final'los!métodos! de! gestion! tradicionales,! que! todos! tenemos! en
la! cabeza! oi que! hemos! aprendido! nos! han! funcionado! bien! hasta
hace!5io! 6iafios, hoyl en! dia algunas! de!lasl empresas! europeas,! en
pocos!sitios! pueden! seguir! funcionando,!los! cambios! en! el
mercado,!oiinternos,!lalvelocidad! que! tienes! que! coger! es! tan! alta
yitan!distinta! de!lo! que! tenias! anteriormente! que

evidentementei tienes! que! hacer! una! revolucionisocial,! yila
revolucion!social'lo! que! te! indical un! poco! es! pues! todo! este! tipo
delacciones,! es!decir,! tener! gente! que! estal muy! formada,! que
estélrealmente! preparada,!yi que! es! capaz! de! despertar!lal forma
de!gestionar! de!una! empresa.! Al finall es! toda! lal empresal que
estd'haciendo! I+D,!paso!aipaso,! paral lograral este! tipo! de
cambios

Praxis:! Gracias! desde! el equipo! de! Praxis! por!lal confianza! yi por
compartir!lal experiencia.
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Experiencias!de! éxito! con
Coaching,!ORBEA,!S.COOP.

i

Maria! Retegi-Area! Planificacion,! Miriam! Bengoetxea-Area
Innovacién!yiJavier! Zabalza-Area! Mantenimiento.!

Orbea,iS.Coop.ies!sobre! todo! una! organizacion! que! evoluciona
constantemente.! Vamos! muy! rapido,! tan! rapido! como!las
circunstancias! del' entorno!nos!marcan.! Es! por! ello! que! cuando
decidimos!iniciar! el viaje! de! transformacion,! nos! vimos! abocados
aidotar! ailas! personaside! herramientas! validas! que! nos!ayudasen
aiafrontar!los! cambios.! Comol! relacionarnos,! como! coordinarnos,
como! comunicarnos! fue! parte! del'aprendizaje! que!nos! ayudo6
yiayuda,!aivivirloslmomentos! de! tension,!sin! perder!laicalma.

Paraltodo! ello! confiamos! en! Praxis,! que! como! conocedores! de
quienes!somos!desdelhace!afios,!nos!iban! ai ofrecer! un! programa
aimedida.

Praxis:¢En! qué!tipos! de! cuestiones! se! apoyal ell Coaching! paral el
desarrollo! profesional?

Javier!Zabalza,! Area! Mantenimiento:En! el lenguaje,! dimos
muchas!vueltas!alllenguaje,! tipos! de!lenguaje,icanales!de
comunicacion! que! utilizamos,!aprender! aiidentificar! nuestros
canales!de! comunicacion!yilos! de!los! otros!yiasi! aprender
aiinterpretar! que!estd! pasandoiy! poder! ver' mas!alld! del' conflicto
aitravés!del!lenguaje.

Ademasidel!lenguaje, también!las! personas!son!importantes.| En
mil dreal es!limportante! ellmantenimiento,! eslimportante
comprobar! el gasto! de!las!inversiones,! pero! tan!importante! como
todo! esto! para! que! todo! esto! funcione! eslimportante! como! hablas
ailas!personas,!como! es!la!relacion,! como!las! tratas! yicomo
lideras.I Todas! estas! cuestiones! sonirelevantes,! tanto! como!la
propial productividad.i

Miriam! Bengoetxea,! Area! Innovacién:!Elllenguaje! es ungran
descubrimiento! oiredescubrimiento.! Puede! ser! unal herramienta
oiun!armal segun!lo!interpretes! ti.! Lo! puedes! utilizar! como! un
arma! para! herir,!humillar! oi para! entender! mejor! lo! que! esta
pasando,!asumiendo!la responsabilidad! de! esa! parte! del! conflicto,
yal que! no!siempre!lal culpa! es! de!los! demas.

También! el'hacer! equipo,!identificando! cuales! son!las!mejores
capacidades! de! cadal uno!yi desde!ahil dando! lal oportunidad! de
que!se! puedan! desarrollar! en! esteicampo.

Otrol de!los! elementos! que! me! ha! parecido! importante! dentro! del
Coachingles!el'trabajo! es!lal de!indagacion! que! hemos! realizado

sobre!unolmismo,! reconociendo!las! éreas! de! mejoral yitrabajando
sobre! ellas.| También! me! ha! gustado! el ejerciciol de! trabajar! desde
lalemocion,! cuanto! de!importante! son!las! emociones! yisaber
gestionarlas,!loslmiedos,!las! alegrias,! reconocerlas! desde! uno
mismol!yi poder! desde! ahil reflexionar, reconocerlal en! lal otra
personalyiayudar.! Traer! ellmundo! de!las! emociones! all ambito
laboral,! me! parece! un! ejercicio! muy! necesario,!aunque! siendo
honestal creo! que! actualmente!las! organizaciones!no! estan
preparadas,! pero! espero! que! poco!aipoco! puedan!ir!llegando
otras!maneras! de! hacer!las! cosas.!Que!las! emociones! tampoco! se
utilicen! comolarma,!siluno! compafiero! viene! gritando,! saber
porque! grita,! por! que! el otro! no' habla,!yivamos! aiayudarle,!ya
que!ellvalor!de!verdad! estd! en! las! personas! yicreo! que!la
empresal tiene! que! ayudar! ai que! esas! personas! se! desarrollen! no
sololen! funcién! de! conocimientos! técnicos!silno! también! desde
otroilugar.!

[

Maria! Retegi-Area! Planificacion,!Javier! Zabalza-Area
Mantenimiento!yiMiriam! Bengoetxea-Area! Innovacién

Maria! Retegi,! Area! Planificacion:! Aprender! ai observar!ailos
demasy! aiti mismo.! Ainivel profesional' me! hal'ayudado! aiser
consecuente! con!lo! que! pido,! con!lo! que! hago,! quitarme!los
miedos,!intentar! comprender! alla! gente! con!lal que! estoy
trabajando,! generar! confianza! yicon! ello! tener! mas!liderazgo! en
los!trabajos! que! estoy! haciendo.

Praxis:¢Quélveiais!antesiyi que! veisiahora?

Javier!Zabalza,! Area! Mantenimiento:! Un! descubrimiento! muy
importante! es!ver! como! el desarrollo! profesional! confluye! con! el
desarrollopersonal.! Yolnolmelimaginaba! hace! 10! afiosen! este
contexto! con!Nora,' hablando! de! mis!inseguridades,! de! como! ser
mejor!lider.! Silyol me! desarrollo! como! persona! soy! mejor
trabajador,!incluso! més! eficaz.! Esluna! suerte! que! Orbea! apueste
por! quelyo! yimis! compafieros! nos! desarrollemos! como! personas
yino!solamente! como! técnicos! en! nuestro! dmbito! de! trabajo.! Esto
tiene! coherencia! con! el status! que!las! personas! estan
adquiriendo! eniOrbea.

Yo!vivo!ahora! el trabajo! como! una! parte! mas! integrada! en! mi
vida,!como!un!reto,! como!una! oportunidad! de! crecimiento.! Por
ejemplo,!los! conflictos! que! surgen! en! el! trabajo! son! para! milun
reto,!nolalgo! aievitar.! Esta! formacion! me! ha! dado! mas
herramientas! paralabordarlos!yiafrontarlos.

Maria! Retegi,! Area! Planificacion:! Con! compafieros! donde
hace!meses! habial algun! conflicto,! simplemente! por! observar
cuéles!son!sus! necesidades,! por! no! tener! miedo! ailas! criticas,
hablando!yisiempre!intentando! cubrir! sus!necesidades! con
objetivos!comunes,!es! donde! he!notado! una! generacion! de
confianza.!Asil pues!ante! estal generacion! de! confianza,! de! respeto


mailto:areacliente@praxislgconsultores.com
http://www.praxislgconsultores.com/blog/?p=1468
http://www.praxislgconsultores.com/blog/?p=1468
http://www.praxislgconsultores.com/blog/wp-content/uploads/Orbea_1.jpg
http://www.praxislgconsultores.com/blog/wp-content/uploads/Orbea_1.jpg
http://www.praxislgconsultores.com/blog/wp-content/uploads/Orbea_2.jpg
http://www.praxislgconsultores.com/blog/wp-content/uploads/Orbea_2.jpg
http://www.praxislgconsultores.com

que!antes! no!veia,' ha! sido!un! cambio! muy! fuerte! para! mi,! porque
trabajas!sin!nervios! sin'miedos,! trabajas! desde!lal ilusion,! es!muy
diferente.

Como!mujer'yimadre,' he! aprendido! ai que! nuncal! voy! ai ser! como
un'hombre! ni! debo! serlo,! que! aporto! al' proceso!yiall éxito,! sin! que
debalperder!nada!de! mil esencia. El'nol forzar! actitudes!yi dejar
aflorar! milemocionalidad! hara! que! yol me! siental bien,!yien
consecuencial hayal armonia! con! eliresto.

Miriam! Bengoetxea,! Area! Innovacion:! Sil eso! que! dice! Maria
es!verdad.!Aimil unal vez! me! dijo! Lucia,! que! aun!lo! tengo! grabado,
nolintentes!ser! una' mala! copial de! un'hombre,!yies!verdad,! no
pretendial serlo! perolacabal pasando.! Entonces!en! este! punto
saber! que! tu!lado! femenino! también! se! aprecia! me! halhecho
sentirme! mejor,! mas!yo.! Milmarido! siempre! me! dice! tienes! una
sonrisal muy! bonita,! utilizala! mas,! eral algo! ailo! que! no! me! daba
permisolyime! he!dado! cuenta! que!lal gente! agradece! mi! sonrisa,
que!eslun!valor,!yiyalnolme!da! miedo! sacarla,! cosa! que! antes! si
que!me!dabaimiedo.!

Javier! Zabalza-Area! Mantenimiento,! Miriam
Bengoetxea-Area! Innovacion!yi Maria! Retegi-Area
Planificacion

Praxis:! ¢Qué!yiporque!lolrecomendariais?

Javier!Zabalza,! Area! Mantenimiento:! Sil lol recomendaria,! de
puertas!adentro!yiafuera.! Porque! supone! crecer! ainivelipersonal
yipor!lo!tanto! profesional.

Maria! Retegi,! Area! Planificacion:Yo!lo! recomendarial pero
siempre!silhay! un! &nimo! de! trabajo! porque!no! es! solo! ir! ai cursos,
por! que!los! cursos!sil que! son! dias! de! teoria,! pero! el viaje! interior
lolempiezas! cuando! sales!yite!mandan! desde! Praxis! el trabajo
on-line.!Yies!sorprendente! cuando! empiezas! ai ver! como! te! ve!la
gente,!si! me!ve! fria! oisi!lal gente! me! ve! tajante! oime! ven! dura,
yiaqui estd! el trabajo! que! tienes! quel hacer,! el trabajo! de
observarse! aisilmismal yiallos!demas.! Es! por! ello! que! la! gente
tiene! que! estar! dispuestal aihacer! estel trabajo.! Tienes! que! tener
voluntad! de! cambio,! porque! si'no! es!un! tiempo! vacio! parai todos.

Yoldesde!el! Coaching! soy! mas! feliz,! me! siento! mas! satisfecha
conmigo!misma,!no!tengo! miedo! ai pedir,! veo! retos! no! veo
obstaculos,!yitodo! esto!lo! quiero! transmitir! ailas! personas! del
trabajo!yia! mil familial ai mis! hijos.! Que!nol vean! que! son!malos!en
algo,!que!lalvidal es!dura,!sino! que! vean! que!lal vida! es!un! camino
delretos,! metas! eiilusion.! No! creo! que! seal un! proceso! que! se

hayalacabado,!siino! que! es!un! proceso! continuo! para! toda!lal vida.

En!cuanto!all 4reallaboral,! veo! que!las! dificultades! que! me! vienen
las!puedo! afrontar,! tengo! muchas! cosas! que! mejorar! para! que!las
cosas!externas! cambien,! sil algunal vez! veo! que! con! todo! lo! quel he
hecho,'he! pedido!yihe! trabajado! no! puedo! cambiar!lo! externo

puesthabralunalaceptacién!yiunal decision.! No! es! como! cuando
empecé!ell Coaching! que! tenial muchal carga! emocional,! bloqueo
aipersonas! que! pensabal que! me! habian! hecho!un! mal.! Jaméas! me
pregunté,! qué! erallo! que!no! habial pedido! oireclamado! paralllegar
aiesalsituacion! delinsatisfaccion.iAhoral vivo! con! entusiasmo
yisobre!todo,! sinimiedo.

Miriam! Bengoetxea,! Area! Innovacién:! Ganas'muchol en
seguridad!en!til mismo,!en! tranquilidad,! asumiendo! que! aun! tengo
muchas!limitaciones!yi que! muchas! veces! sigo! cometiendo! los
mismos!errores,! pero!ahora!lo'hago! desde!lal consciencia
diciendolyal he! caido! otra! vez!yiasumiendo! parte! de! mi
responsabilidad.

Maria,! Miriam!yiJavier:! Repetirlyirecordar! que!los! tres
tenemos!mucho!agradecimiento! por! el! Coaching,!agradecimiento
por! que! Orbealnos! hayal puesto! en! este! camino,! donde! cada! logro
eslagradecido.! Ademas,' ha! sido! bonito! ell encuentro! que! hemos
tenido! con!los! diferentes! miembros! del' grupo,! ha! sido! una
oportunidad! de! conocernos,! de! mirarnos! de! otra! manera! que
igual'no! podria'haber! podido! ser! de! otra! forma. Todo! este
proceso! hal hecho! que! selincluya! ell factorl humano! en! ell dial ai dia.

Lalfuente!delrespuestas
aigrandes! preguntas:
Conocete! aitiimismo

Por!Carmen! Sanchez,! Consultoralyi Coach! Sénior! de! Praxis
Consultores

Hace!unos! dias!un! ejecutivo! de!los! que! desde! Praxis! servimos,
me! hizoluna! pregunta! en! relacion!aicomo! desarrollar! el'valor! de
las!personas! para! encontrar! respuestas! al' retolactual,!yolle
conteste:

Nosotros! desde! Praxis! trabajamos! paral ayudar! aiaumentar
vuestrolnivell de! consciencial sobre!los! mecanismos
deifuncionamiento! que! cada! personal tiene,! “condcete! ai ti
mismo”,!eso!sélo! yal os! hace! ailas! personas! més
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poderosas.i Aipartir! de! ese! punto!yi teniendo! en! cuenta!los

retosi que! como! organizacion! tenéis! oslayudamos! ai abrir
ventanas,! tener! masialternativas! de! actuacion,!sin! ser! “esclavos”
de!los!mecanismosiautomatizados!yiser! responsables! de!las
decisiones! que! vayais! tomando.

Coémo!nuestro'nombre!indica,!buscamos!lal praxis...! que! podais
ser!actores! de!los! cambios! que! necesitais! en! vuestral casa. Es
nuestro! enfoque,! eli servicio! que! ofrecemos!yicon! el' que! nos
comprometemos,!valoramos!lai personal en! su! conjunto! con! toda
sulrealidad,' respetandola,'hablamos! de! crecimiento,! evolucion,
de!formalintegrada,! prestando! atencion! ailoianimico,!lo! corporal,
lo!conceptual,!incluso!lo! “trascendental”!llegado! elicaso,
yisiempre!buscando!lal aplicacién!ainivell organizativo”.

Esteleslnuestro! compromisolyies!lo! que! nos! da! sentido! como
Equipo! desde!ahil gracias! ai todas! las! personas!yi organizaciones
que!nosthabéis! entregado! vuestral confianzal yilal del vuestros
equipos!en! esalbusqueda.! GRACIAS.

Ellresultado!de!laiFe.

Por!Marta!Alegre,! Consultora! de! Praxis! Consultores

iEncantada!.!Me!presento,! me!llamo! Marta! Alegre,!yi formo! parte
del' Equipo! de! Praxis! Consultores,! como! Consultora.! Ainivel
formativol soy! Licenciada! en! Psicologia,!actualmente! finalizando
el'Master! de! Coaching,!ejecutivol yiempresarial,!yi Gestion! de
Talento!por!lal Escuelal de! Negocios! EUDE! de! lal Universidad
Complutense! de! Madrid.! Complemento! mil formacién! como
Terapeuta! Cognitivo! Conductual en!la! Escuela! CATREC,! adscrita
al'Instituto! de! Albert! Ellis!de! New! York.! Dentro! de! mil experiencia
laborallestd! milamplio! bagaje! por! diferentes! colectivos! sociales,
destacando! mil experiencial en! un!barriolmarginall de!lal ciudad! de
Buenos! Aires! trabajando! con! colectivos! en! riesgo! de! exclusion
social,! puntualizo! ya! que! fue! un! punto! de! inflexion,! mi' manera! de
ver!lalvida,! mis!valores! cambiaron! en! su! totalidad,! pudiendo
sentir!la! fortaleza! de!las! personas!ante!lal fragilidad! de!la! vida.
Porlotro!lado,! desarrolle!labores! como! Técnical en! RRHH! en! el
sistemal de! multinacionales,!apoyando! proyectos! de! cambio
organizacional,! formacidn,!seleccion! de! personal,! proyectol de
comunicacion! 2.0,! planes!de!igualdad,! analisis! de! satisfaccién

yiclima! del cliente! interno.! Mil pasion! siempre! han! sido! las
personas,!yipor! qué!no! dentro! del' marco! organizacional,
pudiendo!ayudar! aire-generar! vida! dentro! de!las! empresas,
generando!riquezas! desde! el'desarrollo'humano.! Martal se
caracterizal por! ser' unal persona! persistente! yi con! valores! firmes.
Paral conseguir!lo! que! he! querido,'no! me! ha! servido!la! suerte,
como!me!dice! alguna! persona! -Martal hay! que! ver!lal suerte! que
tienes;!es! porque! nunca! me! he! quedado! con!los! brazos! cruzados
cuando! he!tomado! el primer! camino! yino!' he!llegado! aidonde
queria,!silnolporque! he! tomado!infinitos! caminos! hastal llegar. He
tenido! que! caer!yilevantarme;!yi espero! que! estal dindmica! me
acompaiie,! porque! es! mimodo! de! aprender.! Siempre! con! ilusién
yipersistencia.! Milmaxima! es! que! solo! tengo! unal vida! para
intentar!lograr! mis! suenos.!Yiaquil estoyl ahora! en! ell Equipo! de
Praxis! Consultores! para! poder! seqguir! haciendo! aquello! que! es! mi
pasion! que! es!ell desarrollo! de!las! personas.! Asil pues! agradezco
lal oportunidad! que! me! da! Praxis! yivosotros! clientes! de!lalmarca
que!nos!dais! energial para! seguir! luchando,!aprendiendo,
observando,!dando! mil energia! yi positividad,! creciendo! como
profesionallyicomo! persona!yisabiendo! que! todo! esto! que! me
aporte!yiaporte! os! puedal servir,!yal que! para! eso! estamos! para
yipor!vosotros.

Oslregalo! este! video! donde! se! represental dos! caracteristicas! muy
patentes!en! mi:! Tlusion!yi persistencia.

El'equipo! pequenol! (1, equip! petit)

La!'Revolucion! Necesaria.
PeteriSenge.

Por!Lucia! Gato,! Directora! Gerente! de! Praxis! Consultores

Una!de!las! 100! personas! més! creativas! del! Management! 2010,
segun! Fast!company.! Considerado! una! de!las! mentes! mas
influyentes! dellmundo! por! Financiall Times,! BusinessWeek! yi Wall
Street! Journal.

Peter! Senge,! profesor! principall en! MIT!yi presidente! fundador! de
la! Sociedad! para! el! Aprendizaje! Organizacional! (SOL).! Escritor
de! obras! como! La! Quinta! Disciplina! calificada! por! Harvard
Business! Review!en! 1997! comol unol de!los!libros! delmanagement
mas!importantes! de!los!tltimos! 75! afios.| Ese! mismo! afio,
Financial Times!lo! ubico! entre!los! cinco!libros! de! management
maslrelevantes.

Ellverdaderolliderazgo!cultiva!lalcapacidad!colectiva! que
tenemos!las!personas!de!formar!el!futuro! que!realmente
deseamos.!Estolrequiere!delunalculturalde!aperturalyiconfianza,
de!lalvoluntad!de!desafiar!supuestos!del!pasado!yide
experimentar!en!todalorganizacion.! Peteri Senge.

Unalvezlmas,!lal obral de! Peter! Senge! se! convierte! en! unal lectural
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imprescindible.! Senge! en! esta! obra! nos! cuenta!lo! que! yal todos
sabemos,!aunque! nos!resistimos,! que! estamos! en! el fin! de! una
era,!lalmaneral de'hacer! que!ha! dominado! el'mundo! esté!llegando
aisu!fin.! En!el!libro! hay! surgido! de! muchas! experiencias!de
lideres! de! organizaciones!yi grupos! tan! diversos! como! Coca-cola,
yiCostco,! DuPont,! Google,! Alcoa,!yiNike,! etc,! que! trabajando
desde!lunal maneralnueva! de!hacer!juntos.! Ellautor! trabajal en
elicomo.

Crearluna! cultura! dellaprendizaje:!

e Desafiar!los! propios! supuestos!yiayudar! ailos! otros
aidesafiar!los! suyos! dentro! de!lal organizacion.

¢ Las!claves!paral desarrollari una! cultura! de! apertura
yiconfianza! aitravés!de! conversaciones! generativas,

¢ Lalimportancial de! saber!lo! que! queremos! conversar! para
que!laltransformacion! puedal ocurrir.

o Nutrir culturas!de! aprendizaje! eiinnovacion:! convertir
propdsitos!en! vision!yi crear! culturas! capaces! de! realizar
evaluaciones! continuas!yiajustarse.

Lalperspectival sistémica:!

¢ Como!pensar!sistematicamente:! Verse! inextricablemente
interconectado! con!elimundo.

¢ Comprender!lalmaneral en! que! el'lenguaje,!los!' habitos
yimodelos! mentales! forman! nuestra! percepcion! de!la
realidad.

¢ Reconocer!necesidades!yioportunidades! de!innovacion.

En! definitiva,! LA'REVOLUCION!NECESARIA,! nos! ofrecelun
conjunto! de! herramientas! como! estrategia! especifical yi puntos! de
accion! que!ayudan! ai cambiar!la! formal en! que! pensamos
yiactuamos!las! organizaciones.

De!maneral creativalyitomando! mucha! experiencia! de!lo! que
ahoralyal estd! ocurriendo! en!las! organizaciones! lideres! nos
ofrecen!algunas! respuestas!al' desafio.

¢Comolserialunalformalde!pensar,/una'maneraldelvivir,lun
sistemaleconomico! quelestuvieraldentro!de!los!principios!del
mundo!natural?.

Ellmiedo! es!el'comienzo,
iatrévete!

Por!Marta!Alegre,! Consultora! de! Praxis! Consultores

El'miedo! eslun! sentimiento! bueno! que!nos! cuida! de!las
amenazas,!si'nolhace! miles!de! afios!hubiéramos! muertol en!las
garras! de!un! oso.! El'miedo! es!una! emocion! vital' y itil.! Nos! pone
en!estadolde!alerta, utilizal nuestras! sensaciones!yiaumenta
nuestral conciencial ante! el peligro.! El miedo! es!un! amigo,! el
radar! de! nuestrol viaje! por!lal vida.! Asil pues, hay! que! recordar! que
todolaquello! que!nos! cuidal hay! que! darle!lugar.! Paral esol hay! que
mirarlo.! Porque! cuando!no!lo! miramos,! cuando! damos! un! paso
atras,!es! cuando! ellmiedo! se! vuelve! contral nosotros,! sel vuelvel un
sentimiento! toxicolyl éste! comienzal ailimitar! nuestras
capacidades,!ai que! pensemos! que! no! somos! capaces.! Nolnos
ayuda!tener! miedo!allmiedo,!no!avergonzarnos,! nil paralizarnos
nos!ayudara! brindarle! atencion! yiexpresion.

Como!decia! Nelson! Mandela:

“Noles!valiente! quien!no! tiene! miedo,! sino! quien! sabe
conquistarlo”.

Miedo,!atrévete!aisuperarlo!
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